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Passo 1: No sistema “RETAGUARDA”, acesse o menu “INTEGRAÇÕES > SINCRONIZAÇÃO PDV > ENVIAR 
DADOS”: 
 

 
 
Passo 2: Na janela que vai abrir, clique no botão “COMPLETA” para enviar os dados a todos os terminais/caixas. 
Após finalizar o envio vai aparecer uma nova janela com a mensagem “CARGA COMPLETA REALIZADA”, clique 
no botão “OK” para finalizar. Veja Imagens abaixo: 
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Passo 3: Para enviar os dados para apenas um terminal/caixa em específico, clique duas vezes em cima do 
terminal que deseja enviar a carga. Vai abrir uma nova janela perguntando se deseja realmente enviar a carga 
de dados para o terminal selecionado. Após finalizar o envio vai aparecer uma nova janela com a mensagem 
“CARGA COMPLETA PARA O TERMINAL REALIZADA”, clique no botão “OK” para finalizar. Veja Imagens abaixo: 
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Passo 4: Para enviar os dados apenas para os terminais/caixas selecionados, clique no botão “PDVs 
Selecionados”. Vai abrir uma nova janela, selecione os terminais/caixas que deseja enviar os dados, marcando 
o “Checkbox” ao lado desses e clique no botão “Enviar Dados”. Após finalizar o envio dos dados vai aparecer 
uma nova janela com a mensagem “CARGA ENVIADA PARA OS TERMINAIS”, clique no botão “OK” para finalizar. 
Veja Imagens abaixo: 
 
 


