
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CADASTRAR 

PROMOÇÃO POR UNIDADE 
(Itens que não são de Balança) 
 
 

MENU: 
 
- Cadastrar Promoção Por Unidade 
- Localizar Promoção Por Unidade 
- Alterar Promoção Por Unidade 
- Excluir Promoção Por Unidade 
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CADASTRAR PROMOÇÃO POR UNIDADE 

(Itens que não são de Balança) 
 

Passo 1: No sistema “RETAGUARDA”, acesse o menu “CADASTROS > PRODUTOS > CADASTRAR PRODUTO”: 
 

 
 
Passo 2: Vai abri uma nova janela onde vamos poder pesquisar o produto que desejamos ativar a promoção. 
Após localizar o produto que deseja alterar, clique duas vezes em cima desse: 
 

 
 



 

 
RECOMAQ - AUTOMAÇÃO COMERCIAL 

Rua 3 de Maio, 126 - Sala 301 - Floresta - Porto Alegre/RS - CEP: 90240-670 
Telefone: (51) 3103-4650 - Celular: (51) 98170-7573 (WhatsApp - Suporte Técnico) 

 
Passo 3: Na janela que vai abri, marque o Checkbox de nome “Operar Promoção”, após irá aparecer os 
seguintes campos para preenchimento. Veja imagem abaixo: 
 

 
 
- Data Início: Informe a data de início da promoção. 
 
- Data Fim: Informe a data do fim da promoção. 
 
- Qtd Pack: Informe a quantidade do item. Veja exemplos abaixo: 
 
  Exemplo 1: Se deseja que o valor promocional seja aplicado para cada unidade comprada do produto, 
insira a quantidade de “1 (hum)”, assim para cada unidade que registrar no seu caixa desse produto, esse irá 
aplicar o valor promocional individual a cada unidade. Veja imagem abaixo: 
 

No exemplo abaixo, o valor normal do produto era de “R$ 4,89”, e o valor promocional desse aplicado 
para cada unidade era de “R$ 3,89”, sendo assim ao levar “4 (quatro) unidades desse produto”, o cliente 
recebeu o desconto de “R$ 4,00”. 
 

Observação: Note que sempre que registrar um produto no seu caixa e esse estiver com promoção 
ativada, vai aparecer ao lado do seu produto o seguinte ícone:            Indicando que o item está com 
valor/preço promocional ativado. 
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Exemplo 2: Agora se deseja que o valor promocional seja aplicado apenas se o cliente levar, por exemplo,  
“12 (doze)” unidade ou mais do produto, informe o valor “12 (doze)” no campo “Qtd Pack”, assim o desconto 
só será aplicado se o cliente levar de doze ou mais unidade desse produto. Veja imagem abaixo: 
 

No exemplo abaixo, o valor normal do produto era de “R$ 4,89”, e o valor promocional desse aplicado 
para 12 (doze) unidade ou mais era de “R$ 3,89”, sendo assim ao levar “12 (doze) unidades desse produto”, o 
cliente recebeu o desconto de “R$ 12,00”. 
 

Observação: Note que sempre que registrar um produto no seu caixa e esse estiver com promoção 
ativada, vai aparecer ao lado do seu produto o seguinte ícone:            Indicando que o item está com 
valor/preço promocional ativado. 
 

 
 
 
- VL. Unitário: Informe o valor promocional do seu produto. Lembrando que esse valor, deve ser sempre menor 
que o preço de venda informado no campo “Venda”. 
 



 

 
RECOMAQ - AUTOMAÇÃO COMERCIAL 

Rua 3 de Maio, 126 - Sala 301 - Floresta - Porto Alegre/RS - CEP: 90240-670 
Telefone: (51) 3103-4650 - Celular: (51) 98170-7573 (WhatsApp - Suporte Técnico) 

 
Passo 4: Após realizar todas as alterações necessárias, clique no botão “Alterar”, vai abri uma nova janela 
informando que o produto foi alterado, clique no botão “OK” para finalizar a alteração: 
 

 
 

 
 

OBSERVAÇÕES: Após realizar todas as alterações, não 
esqueça de enviar a carga para os CAIXAS. 
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LOCALIZAR PROMOÇÃO POR UNIDADE 
 

Passo 1: No sistema “RETAGUARDA”, acesse o menu “OPERAÇÕES COM MERCADORIAS > PROMOÇÕES”: 
 

 
 
Passo 2: Vai abri uma nova janela onde vamos poder pesquisar/visualizar todos os produtos que estão com 
promoções cadastradas. Para pesquisar um produto em específico, informe o seu código de barras no campo 
“Código EAN” e após clique no botão “Buscar”, caso deseja listar todos os produtos, deixe o campo “Código 
EAN” em branco e clique no botão “Todos”: 
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ALTERAR PROMOÇÃO POR UNIDADE 
 
Passo 1: Após localizar o produto com a promoção cadastrada, para alterar esse, clique duas vezes em cima 
desse: 
 

 
 
Passo 2: Vai abrir uma nova janela, nessa altere os dados que precisar e após clique no botão “Alterar”: 
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Passo 3: Após clicar no botão “Alterar” no passo anterior, a tela vai fechar indicando que as alterações foram 
realizadas, sendo assim, basta clicar no botão “Enviar Promoções Para o PDV”, para enviar as alterações 
realizadas ao(s) caixa(as): 
 

 
 

EXCLUIR PROMOÇÃO POR UNIDADE 
 
Passo 1: Após localizar o produto com a promoção cadastrada que deseja excluir, clique duas vezes em cima 
desse: 
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Passo 2: Na nova janela que vai abrir, clique no botão “Excluir”. Vai abrir uma nova janela perguntando se 
“Deseja Excluir Promoção?, clique em “Sim” (ALERTA: Essa ação não poderá ser desfeita) para confirmar a 
exclusão da promoção. Veja imagens abaixo: 
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Passo 3: Após excluir a promoção, conforme mostrado no passo anterior, a tela vai fechar indicando que a 
exclusão foi realizada, sendo assim, basta clicar no botão “Enviar Promoções Para o PDV”, para enviar as 
alterações realizadas ao(s) caixa(as): 
 

 


