
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PDV TOUCH - NOTA FISCAL ELETRÔNICA 

MODELO 55 (CNPJ) 

 
 

MENU: 
 

- Informações 
- Como Identificar Cliente CNPJ no Cupom Fiscal 
- Consultando Informações Através de API 
- Utilizando API ACBR / Brasil API / Inver API 
- Consultando/Alterando Dados do Cliente 
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NOTA FISCAL ELETRÔNICA – MODELO 55 (CNPJ) 
 

Conforme o Ajuste SINIEF nº 11/2025, a partir de 5 de Janeiro de 2026 não será mais possível a emissão de 
Nota Fiscal do Consumidor Eletrônica (NFC-e) por pessoa jurídica, inscrita no CNPJ. Isso porque haverá a 
exclusão do campo “CNPJ” dos dados do destinatário na NFC-e.  
 
A principal razão é reforçar a função do NFC-e como documento voltado ao consumidor final. Após essa data, 
a NFC-e só poderá ser emitida para destinatários que são pessoas físicas inscritas no CPF. 
 

Não se preocupe! O INSIGHT PDV já está pronto para essas mudanças! 
 
Você vai poder emitir a Nota Fiscal Eletrônica (NF-e – Modelo 55) diretamente no seu Caixa/PDF. 
 

Veja abaixo o passo a passo, caso um cliente queira identificar um CNPJ 
no cupom fiscal de venda: 
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COMO IDENTIFICAR CLIENTE CNPJ NO CUPOM FISCAL 
 
 
 
Passo 1: No sistema “INSIGHT PDV TOUCH”, após registrar todos os itens que o cliente comprou no cupom, 
toque/clique no ícone “IDENTIFICA CLIENTE” ou na tecla “I” (i) do seu teclado. Veja a imagem abaixo: 
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Passo 2: Vai abrir uma nova janela. Insira o CNPJ do cliente no campo “CPF/CNPJ” e após toque/clique no botão 
“Entrar”. Veja a imagem abaixo: 
 

 
 
 
Passo 3: Vai abrir uma nova janela para você cadastrar os dados do “CNPJ” informado. Veja imagem abaixo: 
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Na hora de preencher os campos, caso tenha conectado em seu computador um teclado e deseja utilizar esse 
em vez de utilizar o touch do seu monitor, marque o “Checkbox Desabilita Teclado Virtual” para desativar o 
teclado virtual do sistema: Veja a imagem abaixo: 
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CONSULTANDO INFORMAÇÕES ATRAVÉS DE API 
 
Você pode estar preenchendo os campos manualmente, ou pode estar utilizando as APIs para buscar os dados 
automaticamente. As APIs que o sistema possuí integração são: ACBR, Brasil API e INVER API. 
 
Para buscar os dados automaticamente através da API, utilize primeiro a API do ACBR, para isso, o campo “UF” 
(Estado), deve ser preenchido primeiro antes de tocar/clicar no botão “Consulta CNPJ ACBR”. Veja abaixo: 
 

API - ACBR 
 
Passo 4: Informe o estado do cliente no campo “UF”, após toque/clique no botão “Consulta CNPJ ACBR”. Veja 
a imagem abaixo: 
 

 
           

Passo 5: Após tocar/clicar no botão “Consulta CNPJ ACBR”, a API vai preencher todos os campos do cadastro 
do cliente automaticamente. Toque/Clique no botão “Salvar” para finalizar o cadastro do cliente: 
 

 
 

OBSERVAÇÕES: 

A API ACBR busca de forma automática a “IE 

(Inscrição Estadual)” do seu cliente. 
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API – BRASIL API 
 
Passo 6: Informe o estado do cliente no campo “UF”, após toque/clique no botão “Consulta CNPJ Brasil API”. 
Vai abrir uma nova janela perguntando se deseja capturar os dados através da API e que essa não captura a 
“IE” inscrição estadual. Toque/Clique no botão “SIM” para confirmar. Veja as imagens abaixo: 
 
 

           
 
           

Passo 7: Após tocar/clicar no botão “Consulta CNPJ Brasil API”, a API vai preencher todos os campos do 
cadastro do cliente automaticamente. Toque/Clique no botão “Salvar” para finalizar o cadastro do cliente: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

OBSERVAÇÕES: 

A API da BRASIL API NÃO busca de forma 

automática a “IE (Inscrição Estadual)” do seu 

cliente. Por isso recomendamos primeiro utilizar a 

“API ACBR”. 
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API – INVER API 
 
Passo 8: Informe o estado do cliente no campo “UF”, após toque/clique no botão “Consulta CNPJ Inver API”. 
Vai abrir uma nova janela perguntando se deseja capturar os dados através da API e que essa não captura a 
“IE” inscrição estadual. Toque/Clique no botão “SIM” para confirmar. Veja a imagem abaixo: 
 
 

           
 
           

Passo 9: Após tocar/clicar no botão “Consulta CNPJ Inver API”, a API vai preencher todos os campos do 
cadastro do cliente automaticamente. Toque/Clique no botão “Salvar” para finalizar o cadastro do cliente: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

OBSERVAÇÕES: 

A API da INVER API NÃO busca de forma 

automática a “IE (Inscrição Estadual)” do seu 

cliente. Por isso recomendamos primeiro utilizar a 

“API ACBR”. 
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Passo 10: Após tocar/clicar no botão “Salvar” a tela de cadastro será fechada, indicando assim que o CNPJ foi 
identificado no cupom. Agora é só prosseguir normalmente para a finalização do cupom, tocando/clicando no 
ícone “FINALIZAR CUPOM” ou pressionando a tecla “F9” do seu teclado: 
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CONSULTANDO/ALTERANDO DADOS DO CLIENTE 
 
Passo 1: Para consultar os dados de um cliente, na próxima vez que esse desejar identificar o seu CNPJ, não 
será preciso realizar o seu cadastro novamente, bastante apenas tocar/clicar no botão com o ícone de uma 
“Lupa”. Assim o sistema vai preencher todos os campos de forma automática. Veja imagens abaixo: 
 
 

        
 
 
Passo 2: Se precisar alterar as informações do cliente, faça essas manualmente ou consultando as APIs, após 
toque/clique no botão “Salvar Alterações no Cadastro do Servidor” para alterar o cadastro do cliente. Vai 
aparecer uma mensagem informando que os dados foram alterados no servidor, toque/clique no botão “OK” 
para finalizar. Veja as imagens abaixo: 
 
 

        
 
 
 


